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PT.SENTOSA MEDIKA SEJAHTERA

PT. Sentosa Medika Sejahtera (PT. Sentosa) adalah
perusahaan teknologi kesehatan yang menyediakan
Enterprise Resouce Planning (ERP) yang salah satunya terdiri Kesehatan Faskes dengan Sistem Informasi
dari Sistem Informasi Manajemen Faskes (Rumah Sakit dan Manajemen yang terintegrasi Internal

Klinik), Portal Pasien, Sistem Keuangan, Sistem HRD, Absensi, maupun Eksternal

Sistem Tagihan, dan sistem lainnya untuk mendukung

jalannya operasional Faskes dalam pengolahan datanya. m

Sistem ini mempunyai fitur yang lengkap terhubung internal

dan eksternal untuk pengolahan data lebih akurat dan efisien. 1. Menjadi Mitra Faskes dalam pengelolaan Data

Membantu meningkatkan Mutu Pelayanan

2. Membantu meningkatkan Efisiensi pelayanan

Produk unggulan kami antara lain adalah SIMRS UPMEDIK, .
serta kemudahan Operasional Faskes

Sistem Keuangan, Bridging (dengan BPJS, SatuSehat, dan
Kemenkes), serta sistem PasienPortal. Menyediakan sistem yang terintegrasi di semua

unit pelayanan
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KEUNGGULAN KAMI

Fitur Efektif & Efisien

Data terenkripsi sehingga
aman dan terlindungi

Data Real Time

Dapat diakses dari mana saja

Gratis Update
dan Upgrade

Tidak ada penambahan biaya
untuk penambahan Fitur

Tanpa Instalasi

Harga Termurah
di pasaran dengan
fitur yang

kami tawarkan
Tidak Perlu memerlukan
investasi yang besar

Dapat diakses
dimana saja

Melalui Handphone, Tablet,
Laptop, PC, Mobile Aplikasi
iOS & Android

Data Aman
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Sistem Modern

dan Mudah digunakan

Dirancang dengan
pendekatan menyeluruh
serta data yang terintegrasi
sehingga mudah digunakan

Bisa di akses
melalui Mobile
Aplikasi dan WEB

Otomatisasi Seluruh
Laporan Rumah Sakit

Notifikasi ke tim medis
via Telegram, Whatsapp

dan SMS

Customer Service
& Pelayanan 24 Jam

Memberikan Pelayanan
customer service 24 Jam

Bridging dengan
SatuSehat,

BPJS, Kemenkes,
Dinkes, INACBG,
AdMedika dan Lainnya

Biaya KSO dan
Biaya Server Tergabung

Tidak Perlu membayar dua kali.
Hanya satu harga yang murah.



UPMEDIK

Sistem Informasi Manajemen Faskes

LAYA N A N untuk Rumah Sakit dan Klinik

Membantu Fasilitas Kesehatan untuk terintegrasi
KA M I dengan berbagai aplikasi seperti :
>

® BPJS dan Mobile JKN @ Pasien Portal

= \ ® Satu Sehat ® Laporan Keuangan
\ ® LIS (Laboratorium Information System) ® Monitoring Aset dan Persediaan

® Kementerian Kesehatan (Kemenkes) ® Human Resource Information
&\ ® PACS Systems System (HRIS)

Membantu semua fasilitas Kesehatan untuk memajukan
pelayanan kesehatan indonesia seperti

@ Klinik Pribadi @ Klinik Pratama @ Apotek

7

@ Klinik Utama ® Rumah Sakit @ Labotorium

h-\-\
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!=3 BPJISKesehatan

0;}0 Badan Penyelenggara Jaminan Sosial

© Bridging SEP Vclaim 0 Bridging PCARE
© Bridging MobileJKN © Antrian Mandiri Pasien langsung
keluar SEP

9 B"dgmg Aplicare (Mengurangi 95% Waktu tunggu pasien

di loket pendaftaran)
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.a KEMENTERIAN KESEHATAN

DIREKTORAT JENDERAL
E PELAYANAN KESEHATAN

@ Update DataBed RS Online @ SISRUTE

@ PengirimanPelaporanRL © sITB
Otomatis ke RSONLINE

© Grouping INACBG's langsung dari
SIMRS. Tidak perlu input manual.
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2# Satu Sehat

|1 2]

. Resume Hasil
Diagnosa Medis Laboratorium

4

Hasil
Radiologi

o

Edukasi

o SIMRS UPMEDIK | info@ptsentosa.com | 0812-1432-7032



External Lainnya

Integrasi dengan Sistem Keuangan (misalnya, SAP, Oracle Financials)
Integrasi dengan Sistem Penyedia Asuransi Kesehatan
Integrasi dengan Sistem Rekam Medis Elektronik (EHR)
Integrasi dengan Sistem Laboratorium Eksternal

Integrasi dengan Sistem Radiologi Eksternal

Integrasi dengan Sistem Farmasi Eksternal

Integrasi dengan Sistem Rujukan Eksternal

Integrasi dengan Sistem Peralatan Medis Eksternal

Integrasi dengan Sistem Keuangan Eksternal

Integrasi dengan Sistem Sumber Daya Manusia Eksternal
Integrasi dengan Sistem Pasien Eksternal

Integrasi dengan Sistem Inventaris Eksternal

Integrasi dengan Sistem Ketersediaan Tempat Tidur Eksternal
Integrasi dengan Sistem Ruang Operasi Eksternal

Integrasi dengan Sistem Pelayanan Keperawatan Eksternal
Integrasi dengan Sistem Layanan Ambulans Eksternal
Integrasi dengan Sistem Gizi Eksternal

Integrasi dengan Sistem Bank Darah Eksternal

Integrasi dengan Sistem Asuransi Kesehatan Eksternal
Integrasi dengan Sistem Fasilitas dan Aset Eksternal

Integrasi dengan Sistem Pengadaan Eksternal

Integrasi dengan Sistem Penelitian dan Uji Klinis Eksternal
Integrasi dengan Sistem Telemedicine Eksternal

Integrasi dengan Sistem Penanganan Keadaan Darurat Eksternal
Integrasi dengan Sistem Risiko dan Kepatuhan Eksternal
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Integrasi dengan Sistem Rekonsiliasi Pembayaran Eksternal
Integrasi dengan Sistem Faktur Pasien Eksternal

Integrasi dengan Sistem Dokter dan Tenaga Medis Eksternal
Integrasi dengan Sistem Persetujuan Klaim Asuransi Eksternal
Integrasi dengan Sistem Pengawasan Kualitas Eksternal
Integrasi dengan Sistem Dokumen Eksternal

Integrasi dengan Sistem Pengadaan Obat Eksternal

Integrasi dengan Sistem Pemesanan Eksternal

Integrasi dengan Sistem Logistik Eksternal

Integrasi dengan Sistem Faktur Pembelian Eksternal

Integrasi dengan Sistem Penyimpanan Data Eksternal
Integrasi dengan Sistem Layanan Pelanggan Eksternal
Integrasi dengan Sistem Penjadwalan Eksternal

Integrasi dengan Sistem Proses Persetujuan Eksternal
Integrasi dengan Sistem Keamanan dan Akses Eksternal
Integrasi dengan Sistem Rekrutmen dan Perekrutan Eksternal
Integrasi dengan Sistem Evaluasi Kinerja Eksternal

Integrasi dengan Sistem Survei Kepuasan Pasien Eksternal
Integrasi dengan Sistem Penelusuran Kualitas Eksternal
Integrasi dengan Sistem Pengadaan Layanan Eksternal
Integrasi dengan Sistem Pelatihan dan Pengembangan Eksternal
Integrasi dengan Sistem Pengembangan Produk Eksternal
Integrasi dengan Sistem Pengawasan dan Audit Eksternal
Integrasi dengan Sistem Komunikasi Eksternal

Integrasi dengan Sistem Keberlanjutan dan Lingkungan Eksternal

*Faskes / Pihak ke 3 harap menyediakan API. Tidak ada biaya tambahan untuk
penambahan / upgrade fitur bridging external ke pihak manapun.



Portal Pasien

Manajemen Pasien

Rekam Medis Elektronik (EHR)
Tagihan dan Keuangan

Sistem Informasi Laboratorium (LIS)
Manajemen Apotek

Sistem Informasi Radiologi (RIS)
Manajemen Inventaris
Manajemen Sumber Daya Manusia
Penjadwalan dan Perjanjian
Manajemen Ruang Operasi
Manajemen Mutu

Analitik dan Pelaporan
Manajemen Pasien Rawat Inap
Manajemen Pasien Rawat Jalan
Manajemen Ruang Merawatan
Manajemen Perawat dan Asuhan
Manajemen Ruang Gawat Darurat
Manajemen Peralatan Medis
Manajemen Gizi

Manajemen Bank Darah
Manajemen Inventaris Apotek
Manajemen Layanan Ambulans
Manajemen Material

Manajemen Pengendalian Infeksi

e SIMRS UPMEDIK I info@ptsentosa.com I 0812-1432-7032 dan belum ada didaftar diatas dengan tidak ada biaya tambahan apapun.

Manajemen Asuransi Kesehatan
Manajemen Fasilitas dan Aset
Manajemen Siklus Pendapatan
Manajemen Penelitian dan Uji Klinis
Integrasi Telemedicine

Manajemen Pemesanan dan Persediaan
Manajemen Dokumen dan Arsip
Manajemen Risiko dan Kepatuhan
Manajemen Ketersediaan Tempat Tidur
Manajemen Pelayanan Keperawatan
Manajemen Keamanan dan Akses Pengguna
Manajemen Biaya dan Pengeluaran
Manajemen Proses Persetujuan
Manajemen Perawatan Pasca Operasi
Manajemen Program Kesehatan
Manajemen Proses Persetujuan Obat
Manajemen Kualitas Data

Manajemen Operasional

Manajemen Kontrol Akses Sistem
Manajemen Ketersediaan Darah
Manajemen Rekonsiliasi Pembayaran
Manajemen Faktur Pasien

Manajemen Dokter dan Tenaga Medis
Manajemen Pengadaan

Manajemen Persetujuan Klaim Asuransi

internal Lainnya

*Kami bisa menambahkan fitur baru yang dibutuhkan oleh faskes



@ Pasien Portal

Sistem ERP canggih dan lengkap yang kami Dengan sistem ini, pasien memiliki akses langsung

sediakan, tidak hanya rumah sakit yang akan ke rekam medis mereka sendiri melalui portal pasien

mendapatkan manfaatnya, tetapi juga pasien nya. yang terintegrasi. Mereka dapat dengan cepat dan

Kami telah mengembangkan sistem yang mudah melihat riwayat medis mereka, termasuk

memungkinkan pasien untuk mengakses semua diagnosa sebelumnya, hasil tes laboratorium, resep

data pribadi pasien seperti rekam medis dan billing obat, informasi lainnya yang terkait dengan

mereka dengan mudah dan aman. perawatan mereka, serta komunikasi dengan fasilitas
kesehatan

@ Pasien dapat akses ke Elektronik Rekam Medis @ Real-Time Hasil Radiologi & Hasil Foto PACS

dan Billing secara Real-Time.
@ Pengambilan Antrian & Pembuatan SEP RAJAL
® Real-Time Hasil Laboratorium

® Resume Medis
@ Rekap dan Detail Billing / Tagihan
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CLOUD PROVIDER DAN TEKNOLOGI YANG KAMI GUNAKAN
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INTERNAL EKSTERNAL

BILLING &
ACCOUNTING
ERM, E-RESEP
E-LAB,ERAD m ADMEDIKA
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KLIEN KAMI

RSUD LINGGAJATI RSIA DWISARI
Kuningan, Jawa Barat Lubuklinggau, Sumatera Selatan

RS SITO HUSADA
RS SITO HUSADA KLINIK PRAGA MEDIKA
Atambua, NTT Indramayu, Jawa Barat
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RS YADIKA PONDOK BAMBU
Jakarta Timur, DKI Jakarta

KLINIK DR. RINI
Semarang, Jawa Tengah

RSKM HALILULIK
Belu, NTT

KLINIKLIDO
Jakarta Utara, DKI Jakarta



TERDAFTAR RESMI DI SATUSEHAT

1# SATUSEHAT Beranda FAQE Dokumentasi & Produk v

Daftar Perusahaan Penyedia

Tipe Sistem Informasi v UPMEDIK Q

Upmedik Q, +6281214327032

Menampilkan1-1dari « 1 >

UPMEDIK secara resmi sudah terdaftar sebagai Perusahaan Penyedia Rekam Medis Elektronik
yang terintegrasi dengan SATUSEHAT, sesuai Permenkes No. 24 Tahun 2022.
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KESELURUHAN CARA KERJA

SIMRS UPMEDIK LENGKAP DENGAN BRIDGING

ROSES
PENGOLAHAN
DATA

LeveLT

ROSES
PENGOLAHAN
DATA

LeveL2

ROSES
PENGOLAHAN
DATA

LEvELs

PROSES
PENGOLAHAN
DATA

LEvEL4

Android & i0s @
Aplikasi

Antrean Online C4)

APP, WEB, WHATSAPP

Server BPJS

PEMBUATAN SEP

Proses Grouping ()
di Inacbgs Rs

| . Data Hasil Grouping S Kemenes

di Deskripsi
- X dan Siap dil
ENTRY BILLING Kemenkes & BPJS BPJS VEDIKA

Manajemen o

Rumah Sakit SIRANAP APLICARE

(4] Cx] H smvancemma

Pembagian @ Kasbon & Bukti @ Asuransi Swasta

Accounting Jasa Medis Kas Keluar
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@  DATAZ ARAH. MENGIRIM & DIKIRIM



ALUR PENDAFTARAN PASIEN
SIMRS UPMEDIK

Pasien BPJS Daftar
Antrean Melalui Mobile JKN

Pasien BPJS Daftar

Antrean Melalui Antrean Anjungan
WALK IN

Pasien BPJS Daftar
Antrean Melalui Pihak Ke-3

CONTOH: OKADOC

Pasien BPJS Daftar Antrean
Melalui Mobile Aplikasi UPMEDIK

Pasien BPJS Daftar
Antrean Melalui Website UPMEDIK

Data Pasien
Masuk Ke Server
UPMEDIK

Pasien
Pulang

Selesai
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Konfirmasi Kedatangan di
SIMRS & Penambahan Data Pasien
yang Belum Lengkap / Ada

SEP & DOKUMENTASI
PENDAFTARAN

Pelayanan
Pasien




ALUR PENGECEKAN
VALIDASI DOUBLE MEDREK

Pasien Tidak

Memiliki Data Unik

Kiriman
Data Pasien
NO RM / NO BPJIS /NO KTP

Proses Validasi
Otomatis
di UPMEDIK

Pasien Tidak
Memiliki Data Unik
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Proses Pembuatan

NO RM & Profil Pasien

Baru di UPMEDIK

Penggabungan

NO BPJS dengan Profil
UPMEDIK yang sudah ada

KONFIRMASI
KEDATANGAN



TERDAFTAR RESMI DI SATUSEHAT

1# SATUSEHAT Beranda FAQE Dokumentasi & Produk v

Daftar Perusahaan Penyedia

Tipe Sistem Informasi v UPMEDIK Q

Upmedik Q, +6281214327032

Menampilkan1-1dari « 1 >

UPMEDIK secara resmi sudah terdaftar sebagai Perusahaan Penyedia Rekam Medis Elektronik
yang terintegrasi dengan SATUSEHAT, sesuai Permenkes No. 24 Tahun 2022.
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PT.SENTOSA
MEDIKA SEJAHTERA

Penyedia Sistem Informasi Manajemen
Berbasis Cloud Untuk Faskes

o Kantor Kami \: Telepon
0812-1432-7032
JI. Pasar Baru RUKO No. 211

Cianjur Jawa Barat 43215 N4 info@ptsentosa.com



